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BAB I 

STRATEGI KEBERLANJUTAN 

 

Sesuai dengan Peraturan OJK Nomor 51/POJK.03/2017 tentang Penerapan Keuangan Berkelanjutan Bagi 

Lembaga Jasa Keuangan, Emiten, dan Perusahaan Publik, pada tahun 2024 BPR Dinamika Bangun Arta 

pertama kali melaporkan pelaksanaan Aksi Keuangan Berkelanjutan. Dengan adanya POJK tersebut, BPR 

Dinamika Bangun Arta berupaya berkomitmen dan mendukung pembangunan ekonomi di Indonesia 

sehingga tercipta pembangunan yang berkelanjutan. 

BPR Dinamika Bangun Arta berupaya menjadikan prinsip berkelanjutan dalam operasionalnya, tidak 

hanya berperan aktif dalam pengembangan bisnis dengan tata Kelola yang baik, namun juga 

menyelaraskan peningkatan nilai bagi pemegang saham. Pendekatan harmonisasi dengan pemegang 

saham dan pemangku kepentingan memberikan gambaran akan tanggung jawab BPR Dinamika Bangun 

Arta baik pada aspek ekonomi sebagai wujud dari keberlanjutan usaha sekaligus pertumbuhan 

keberlanjutan antara BPR Dinamika Bangun Arta dengan dimensi sosial dan lingkungan di sekitar. 

BPR Dinamika Bangun Arta memiliki komitmen untuk melaksanakan prinsip-prinsip keuangan 

berkelanjutan khususnya 8 (delapan) prinsip keuangan berkelanjutan yang telah dituangkan dalam POJK 

Nomor 51/POJK.03/2017 sebagai berikut: 

1. Prinsip investasi bertanggung jawab 

2. Prinsip strategi dan praktik bisnis berkelanjutan 

3. Prinsip pengelolaan risiko sosial dan lingkungan hidup 

4. Prinsip tata Kelola 

5. Prinsip komunikasi yang komunikatif 

6. Prinsip inklusif 

7. Prinsip pengembangan sektor unggulan prioritas 

8. Prinsip koordinasi dan kolaborasi 
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BAB II 

IKHTISAR KINERJA ASPEK KEBERLANJUTAN 

 

Sejalan dengan penerapan keuangan berkelanjutan, BPR Dinamika Bangun Arta berupaya 

meningkatkan pelayanan kepada nasabah, mengalokasikan dana untuk kegiatan CSR dan 

pengembangan kualitas SDm guna mendukung pencapaian tujuan pengembangan berkelanjutan. 

Pembayaran kewajiban kepada pemerintah secara tidaklangsung juga memberikan kontribusi atau 

berdampak terhadap perekonomian dareah. 

 

A. KINERJA ASPEK KEUANGAN 

KETERANGAN SATUAN 2024 2023 2022 

Dana Pihak Ketiga Jutaan Rp 51.114 47.579 45.884 

Kredit yang diberikan Jutaan Rp 41.179 38.261 34.657 

Pendapatan Jutaan Rp 10.660 9.908 9.436 

Laba Bersih Jutaan Rp 1.805 1.957 1.814 

Total Aset Jutaan Rp 62.999 58.74 56.743 

Jaringan Kantor 

     Kantor Kas 

 

Kantor 

 

1 

 

1 

 

1 

 

B. KINERJA ASPEK SOSIAL 

Pemegang saham, karyawan, nasabah dan masyarakat merupakan stake holder utama bagi 

BPR Dinamika Bangun Arta sehingga diberikan perhatian yang utama. BPR Dinamika 

Bangun Arta mengelola dan menawarkan produk dan layanan utama dalam bentuk penyaluran 

kredit dan simpanan kepada nasabah serta berkomitmen untuk memberikan pelayanan yang 

baik atas produk atau jasa yang disediakan serta memberikan informasi yang transparan 

kepada nasabah. 

KETERANGAN SATUAN 2024 2023 2022 

Jumlah karyawan wanita dibanding total karyawan Orang 11 11 11 

Jumlah peserta pelatihan  33 34 34 

Kegiatan Tanggungjawab Sosial Orang 33 34 34 

Realisasi dana CRS (ribuan Rp) Jutaan Rp 38,9 33,2 26,3 
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C. KINERJA ASPEK LINGKUNGAN HIDUP 

Dampak langsung yang ditimbulkan dari kegiatan usaha BPR Dinamika Bangun Arta terhadap 

lingkungan hidup terbilang sangat kecil. Demikian juga dengan dampak tidak langsung yang 

ditimbulkan relative terbatas. Namun demikian BPR Dinamika Bangun Arta memiliki 

komitmen untuk terus meneka dampak operaisonal terhadap lingkingan hidup dan turut 

berkontribusi dalam upaya pelestarian lingkungan. 

Komitmen BPR Dinamika Bangun Arta terhadap upaya untuk mengurangi kerusakan 

lingkungan hidup dan pelestarian lingkungan hidup, slah satunya dengan upaya pengurangan 

sampah plastik, penghematan pemakaian kerta, penghematan energi listrik dan air. 

KETERANGAN SATUAN 2024 2023 2022 

Penggunaan listrik Jutaan Rp 25,7 24,2 24,4 

Penggunaan air Jutaan Rp 1,3 1,6 4,8 

Penggunaan barang cetakan Jutaan Rp 29,7 6,3 8,1 

Penggunaan BBM Jutaan Rp 164,0 165,9 128,8 

Pada tahun 2024 terjadi peningkatan biaya penggunaan barang cetakan, dikarenakan adanya 

perubahan nama Bank Perkreditan Rakyat menjadi Bank Perekonomian Rakyat sehingga 

mengharuskan membuat barang cetakan baru. 
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BAB III 

PROFIL SINGKAT PERUSAHAAN 

 

A. VISI, MISI DAN NILAI KEBERLANJUTAN  

1. Visi dan Misi BPR Dinamika Bangun Arta 

Visi “Meningkatkan kinerja bank yang sehat melalui peningkatan profesionalisme yang 

berkesinambungan untuk membantu peningkatan kesejahteraan masyarakat” 

 

Misi “Menjadi bank yang terpercaya, bermanfaat dan terbaik dalam pelayanan bagi masyarakat 

sekitar” 

 

2. Nilai Keberlanjutan 

Budaya kerja BPR Dinamika Bangun Arta 

Jujur : perilaku yang mencerminkan adanya kesesuaian antara hati, perkataan dan 

perbuatan. Apa yang diniatkan oleh hati, diucapkan oleh lisan dan harus 

diwujudkan dalam perbuatan 

Ulet : Perilaku yang tidak mudah putus asa, berkemauan keras dalam mencapai tujuan 

dan semangat menghadapi persoalan yang menyertai proses penyelesaian 

masalah dalam rangka pencapaian tujuan 

Agresif : Perilaku yang dinamis, aktif dan tidak mudah menyerah dalam menghadapi 

permasalahan serta mempunyai ekstra tenaga atau kekuatan dalam bekerja 

Rapi : Perilaku yang senantiasa menjaga kerapian dan penampilan prima dalam 

lingkungan pekerjaan, dan bekerja secara terorganisir sesuai target yang telah 

ditetapkan 

Antusias : Perilaku penuh semangat dalam meningkatkan kualitas dan kuantitas serta 

melaksanakan ide inovatif dengan penuh tanggung jawab untuk menjadi bank 

yang sehat 

 

  

B. PROFIL BPR DINAMIKA BANGUN ARTA 

Nama    : PT. BPR Dinamika Bangun Arta 

Alamat   : Jl. Pasar Blauran Blok B.02-05 Salatiga 

Telepon   : 0298 – 329505 ; 329504 

Tanggal operasional : 30 November 2004 
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Jenis usaha   : Perbankan 

Status   : Perseroan terbatas 

Website   : www.bprdinamika.co.id 

Email   : dinamikabangunarta@yahoo.com 

Instagram   : @dinamikabangunarta 

Modal inti   : Rp.10.741.047,- (dalam ribuan rupiah) 

Jumlah jaringan  : 1 (satu) kantor kas 

 

C. SKALA USAHA 

Skala usaha BPR Dinamika Bangun Arta dapat dilihat dari total asset, jumlah kewajiban, jumlah 

karyawan dan struktur permodalan. 

1. Total Aset dan Kewajiban 

KETERANGAN SATUAN 2024 2023 2022 

Aset Jutaan Rp 62.999 58.743 56.070 

Kewajiban Jutaan Rp 51.55 47.926 46.269 

 

2. Jumlah Karyawan 

Pada tahun 2024 jumlah karyawan BPR Dinamika Bangun Arta sebanyak 33 karyawan termasuk 

pengurus, dengan rincian sebagai berikut 

a. Komposisi karyawan berdasarkan level organisasi 

LEVEL ORGANISASI SATUAN 2024 

LAKI-LAKI PEREMPUAN 

Dewan Komisaris Orang 2 - 

Direksi Orang 1 1 

Kepala Bagian Orang 2 3 

Pejabat Fungsional/ Kapala Kantor Kas Orang 6 1 
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Staf Orang 11 6 

Jumlah Pengurus dan Karyawan Orang 22 11 

 

b. Komposisi Karyawan Berdasarkan Status Ketenagakerjaan 

LEVEL ORGANISASI SATUAN 2024 

LAKI-LAKI PEREMPUAN 

Dewan Komisaris Orang 2 - 

Direksi Orang 1 1 

Karyawan Tetap Orang 18 10 

Karyawan Kontrak Orang 1 - 

Jumlah Pengurus dan Karyawan Orang 22 11 

 

c. Komposisi Karyawan Berdasarkan Usia 

RENTANG USAI SATUAN 2024 

20 – 30 tahun Orang 3 

31 – 35 tahun Orang 7 

36 – 40 tahun Orang 10 

41 – 45 tahun Orang 8 

lebih dari 45 tahun Orang 5 

Jumlah Pengurus dan Karyawan Orang 33 

 

d. Komposisi Karyawan Berdasarkan Jenjang Pendidikan 

TINGKAT PENDIDIKAN SATUAN 2024 

Strata 2 Orang 2 

Strata 1 Orang 24 
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Diploma 3 Orang 1 

SMA sederajat Orang 3 

SMP Orang 2 

Jumlah Pengurus dan Karyawan Orang 33 

 

3. Persentase Kepemilikan Saham 

Sampai dengan tahun 2024, jumlah Pemegang Saham BPR Dinamika Bangun Arta berjumlah 5 

orang, dengan komposisi sebagai berikut: 

Nama Pemegang Saham Kepemilikan 

Nominal Prosentase 

Moerjono 2.079 34,65 

Adam Syafi’i 1.799 29,98 

Sarwoadhi Tri Moerdityo 1.196 19,93 

Regina Ariesta Aljanna 523 8,72 

Siti Komsiah 403 6,72 

Total 6.000 100,00 

 

4. Wilayah Operasional 

Wilayah operasional BPR Dinamika Bangun Arta meliputi kota Salatiga, Kabupaten Semarang, 

Kota Semarang dan Kabupaten Boyolali serta beberapa kota yang berdekatan dengan wilayah 

operasional kantor. 

 

D. PRODUK DAN LAYANAN 

Maksud dan Tujuan Pendirian Perusahaan 

- Menjalankan usaha dalam bidang Bank Perkreditan Rakyat 

- Menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk deposito berjangka dan tabungan dan atau bentuk 

lainnya yang dipersamakan dengan itu 
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- Memberikan kredit pinjaman bagi pengusaha kecil dan/ atau masyarakat pedesaan yang nantinya 

mampu meningkatkan pertumbuhan ekonomi daerah 

- Menempatkan dananya dalam bentuk sertifikat deposito dan atau tabungan pada bank lain. 

- Memberikan keuntungan yang maksimal kepada pemegang saham yang menjamin pertumbuhan 

komponen modal inti yang berkesinambungan 

- Meningkatkan kesejahteraan pengurus dan karyawan 

 

Produk Simpanan 

1. Tabungan Tahamas 

Tabungan yang diperuntukkan bagi masyarakat umum maupun lembaga yang dapat digunakan 

untuk investasi maupun tampungan sirkulasi usaha 

2. Tabungan Wajib 

Tabungan yang diperuntukkan bagi nasabah kredit yang dapat digunakan sebagai tampungan 

dalam melakukan pembayaran angsuran 

3. Tabungan Qurban 

Tabungan yang diperuntukkan bagi masyarakat muslim untuk mewujudkan niat ibadah Qurban 

4. Tabungan Hari Tua 

Tabungan yang diperuntukkan bagi karyawan BPR Dinamika Bangun Arta untuk mrnampung 

dana pensiun 

5. Tabuungan Simpel 

Tabungan yang diperuntukkan bagi pelajar dari rentang suai paud sampai dengan jenjang SMA, 

tabungan ini bertujuan untuk membentuk karakter anak sekolah untuk gemar menabung 

6. Tabungan Tahaka 

Tabungan yang diperuntukkan bagi nasabah perorangan dengan sistem setoran tetap setiap 

bulannya selama periode tertentu dengan kesempatan mendapatkan hadiah pada saat periode 

undian 

7. Deposito Berjangka 

Produk simpanan berjangka dengan jangka waktu 1, 3, 6 atau 12 bulan dengan suku bunga yang 

lebih tinggi dari tabungan dan pengambilannya sesuai dengan jangka waktu yang telah 

ditentukan 

 

Produk Pembiayaan 

1. Kredit Multiguna 

Kredit yang diperuntukkan untuk semua masyarakat dengan jangka waktu maksimal 12 bulan  
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2. Kredit Umum Baru 

Kredit yang diperuntukkan untuk semua masyarakat dengan jangka waktu lebih dari 12 bulan 

sampai dengan 36 bulan 

3. Kredit Umum 

Kredit yang diperuntukkan untuk semua masyarakat dengan jangka waktu lebih dari 36 bulan 

sampai dengan 60 bulan 

4. Kredit Musiman 

Kredit yang diperuntukkan untuk semua masyarakat dengan jangka waktu maksimal 6 bulan 

5. Kredit Karyawan 

Kredit yang diperuntukkan untuk karyawan BPR Dinamika Bangun Arta 

 

E. KEANGGOTAAN PADA ASOSIASI 

BPR Dinamika Bangun Arta tergabung dalam asosiasi Perhimpunan Bank Perkerditan Rakyat 

(Perbarindo) baik di wilayah Jawa Tengah maupun pusat 

 

F. PERUBAHAN STRUKTUR KEPEMILIKAN DAN JARINGAN KANTOR 

Pada tahun 2024 tidak terdapat perubahan kepemilikan dan tidak terdapat penambahan jaringan kantor 

baru. 
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BAB IV 

PENJELASAN DIREKSI 

A. KEBIJAKAN MERESPON TANTANGAN 

Sebagai salah satu penyedia produk dan layanan jasa perbankan, BPR Dinamika Bangun Arta 

memiliki peran penting dalam pelaksanaan pembangunan nasional serta turut berkontribusi pada 

tujuan pembangunan berkelanjutan, baik secara langsung maupun tidak langsung. Dalam 

menjalankan perannya, BPR Dinamika Bangun Arta menghimpun dana masyarakat kemudian 

disalurkan kepada masyarakat untuk kegiatan ekonomi maupun sosial termasuk meningkatkan 

kualitas hidup masyarakat.  

Rencana keuangan berkelanjutan telah disusun memuat strategi jangka panjang sebagai berikut: 

NO TAHUN URAIAN DAN TARGET KEGIATAN INDIKATOR 

KEBERHASILAN 

1 2024 PEnyelenggaraan workshop tentang konsep 

dasar keuangan keberlanjutan, peningkatan 

awareness (penyadartahuan) tentang 

keuangan keberlanjutan  

Workshop dilakukan sebanyak 

1 kali bagi seluruh karyawan 

2 2024 Pembuatan Surat Edaran mengenai 

pemeliharaan dan menjaga lingkungan 

hidup, meningkatkan awareness tentang 

keuangan keberlanjutan 

Peningkatan kesadaran 

karyawan terhadap lingkungan 

hidup 

3 2024 Penugasan kepada unit yang ditunjuk untuk 

melaksanakan tugas pokok fungsi 

pengelolaan keuangan keberkanjutan, 

ketersediaan penaggungjawab pengelolaan 

keuangan 

Ditunjuknya unit kerja yang 

mengelola dan atau 

mengkoordinasi seluruh 

aktivitas keuangan 

keberlanjutan 
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4 2025 Penyusunan SOP keuangan keberlanjutan, 

memiliki acuan kerja keuangan 

keberlanjutan 

SOP telah disetujui oleh 

Direksi 

5 2026 Pembuatan Surat Edaran mengenai 

pemeliharaan dan untuk menjaga 

lingkungan hidup, meningkatkan 

awareness tentang keuangan keberkanjutan 

Peningkatan kesadaran 

karyawan terhadap lingkungan 

sekitar 

6 2027 Pengembangan portofolio produk dan/ atau 

jasa keuangan keberlanjutan, memiliki 

produk dan atau jasa keuangan 

keberlanjutan 

Dilakukan pengembangan 

produk dan atau jasa keuangan 

keberlanjutan 

 

Tantangan dalam pelaksanaan keuangan berkelanjutan dari internal adalah belum adanya 

kesadaran penuh dari seluruh organ perusahaan akan upaya pengembangan keuangan 

berkelanjutan. 

 

B. PENERAPAN KEUANGAN BERKELANJUTAN 

Hal dasar yang dapat dilakukan adalah memberikan pemahaman mendasar mengenai keuangan 

berkelanjutan kepada seluruh organ perusahaan yang dikemas dalam sosialisasi intern. 

 

C. STRATEGI PENCAPAIAN TARGET 

1. Pengelolaan risiko atas penerapan keuangan berkelanjutan terkait aspek ekonomi, sosial dan 

lingkungan hidup 

BPR Dinamika Bangun Arta menyadari bahwa risiko merupakan bagian yang tidak terpisahkan 

dalam setiap kegiatan operasional dan dapat mempengaruhi hasil usaha dan kinerja. Namun 
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manajemen risiko sangat membantu dalam pengambilan keputusan dengan mempertimbangkan 

ketidakpastian dan dampak terhadap pencapaian tujuan strategis perusahaan. 

BPR Dinamika Bangun Arta berusaha meningkatkan kemampuan dan keandalan system 

manajemen risiko yang mencakup prosedur identifikasi, pengukuran, pemantauan dan 

pengendalian risiko. 

2. Pemanfaatan peluang dan prospek usaha 

BPR Dinamika Bangun Arta fokus pada penyaluran kredit usaha kecil dan menengah. 

Berupaya memanfaatkan kemitraan dengan UMKM untuk memberikan kegiatan literasi dan 

edukasi mengenai layanan keuangan. 

3. Penjelasan situasi eksternal ekonomi, sosial dan lingkungan hidup yang berpotensi 

mempengaruhi keberlanjutan 

Pasca pandemi covid-19 membuat ekonomi belum sepenuhnya membaik, sehingga berdampak 

perkembangan usaha dan peluang investasi. Perubahan iklim juga mempengaruhi kebijakan 

investasi di sector tertentu. 
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BAB V 

TATA KELOLA KEBERLANJUTAN 

 

A. URAIAN TUGAS  

Dalam pelaksanan penerapan keuangan berkelanjutan, BPR Dinamika Bangun Arta membentuk 

satuan kerja aksi keuangan berkelanjutan sebagai berikut: 

Ketua : Direktu Utama 

Anggota : Direktur kepatuhan, Divisi Operasional, Divisi Kepatuhan dan Manajemen Risiko, Divisi 

Kredit, Divisi Dana dan Divisi TI 

 

Tugas tim aksi keuangan berkelanjutan yaitu: 

- Bertanggungjawab terhadap perencanaan program keuangan berkelanjutan 

- Melaksanakan dan monitoring program keuangan berkelanjutan 

- Melakukan evaluasi pelaksanaan program keuangan berkelanjutan 

 

B. PENGEMBANGAN KOMPETENSI TERKAIT PENERAPAN KEUANGAN 

BERKELANJUTAN 

Upaya yang dilakukan BPR Dinamika Bangun Arta dengan memberikan edukasi kepada karyawan 

melalui pelatihan terkait keuangan berkelanjutan serta menumbuhkan kesadaran atas perbaikan 

lingkungan hidup sekaligus meningkatkan kesejahteraan sosial karyawan. 

 

C. PROSEDUR IDENTIFIKASI, PENGUKURAN, PEMANTAUAN DAN PENGENDALIAN 

RISIKO ATAS PENERAPAN KEUANGAN BERKELANJUTAN 

- Melakukan identifikasi pada produk dan aktivitas termasuk risiko pada produk baru 

- Melakukan pengukuran risiko untuk mengetahui profil risiko, antara lain risiko kredit, risiko 

operasional, risiko likuiditas dan risiko kepatuhan 
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- Melakukan pemantauan penerapan strategi manajemen risiko sesuai rekomendasi dari satuan kerja 

manajemen risiko 

- Menetapkan dan menjalankan langkah-langkah pengendalian manajemen risiko untuk memastikan 

semua aktivitas operasional tidak menimbulkan risiko yang berpengaruh terhadap kelangsungan 

usaha BPR Dinamika Bangun Arta 

 

D. PEMANGKU KEPENTINGAN 

BPR Dinamika Bangun Arta berusaha menjalin hubungan yang baik dengan pemangku kepentingan 

dan memandang keterbukaan informasi yang komprehensif. Sarana yang digunakan untuk 

menyampaikan informasi melalui pertemuan internal, penyampaian laporan kinerja keuangan yang 

dimuat dalam website maupun media sosial. 

 

E. PERMASALAHAN YANG DIHADAPI, PERKEMBANGAN DAN PENGARUH TERHADAP 

PENERAPAN KEUANGAN BERKELANJUTAN 

BPR Dinamika Bangun Arta menyadari bahwa dalam penerapan kauangan berkelanjutan diperlukan 

persiapan dan komitmen serta dukungan dari seluruh organ perusahaan. Permasalahan yang dihadapi 

adalah tahun 2024 merupakan tahun pertama bagi BPR Dinamika Bangun Arta untuk membuat 

laporan Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan, sehingga masih awamnya pengetahuan karyawan 

mengenai program yang akan direncanakan dan dilaksanakan, kurangnya referensimengenai 

penyusunan pedoman dan kebijakan keuangan berkelanjutan 
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BAB VI 

KINERJA KEBERLANJUTAN 

 

A. KEGIATAN MEMBANGUN BUDAYA KEBERLANJUTAN 

BPR Dinamika Bangun Arta berupaya menerapkan prinsip keberlanjutan pada aktivitas operasional. 

Hal yang dapat dilakukan antara lain: melakukan penghematan air, listrik dan berusahan mengurangi 

sampah plastic serta mengurangi penggunaan kertas. 

B. KINERJA EKONOMI 

KETERANGAN SATUAN 2024 2023 2022 

Total aset Jutaan rupiah 62.999 58.743 56.069 

Kredit yang diberikan Jutaan rupiah 41.180 38.261 34.657 

Dana pihak ketiga Jutaan rupiah 51.115 47.579 45.884 

Pendapatan 

operasional 

Jutaan rupiah 10.660 9.908 9.436 

Biaya operasional Jutaan rupiah 8.438 7.517 7.237 

Laba bersih Jutaan rupiah 1.805 1.958 1.816 

 

RASIO 

KEUANGAN 

PROSENTASE 2024 2023 2022 

KPMM % 43,72 41,16 44,07 

NPL % 3,99 3,75 3,27 

ROA % 3,57 4,13 3,98 

CR % 7,84 6,46 6,24 

BOPO % 79,16 75,86 76,69 

LDR % 66,57 66,64 63,27 

 



  
LAPORAN KEBERLANJUTAN PT. BPR DINAMIKA BANGUN ARTA TAHUN 2024 16 

 

C. KINERJA SOSIAL 

1. BPR Dinamika Bangun Arta berupaya memberikan pelayanan yang optimal kepada nasabah 

dengan membuat produk yang diminati atau sesuai dengan permintaan pasar. Pada tahun 2024, 

BPR Dinamika Bangun Arta meluncurkan produk tabungan berjangka sesuai dengan hasil survey 

mengenai produk simpanan yang diminati masyarakat. 

2. Ketenagakerjaan 

a. Kesetaraan kesempatan bekerja 

Dimulai dari proses rekrutmen sampai dengan pengembangan karir, BPR Dinamika Bangun 

Arta memberikan kesempatan yang sama karyawan melalui test kompetensi pada bidang 

masing-masing 

b. Remunerasi terhadap UMR 

Penghasilan karyawan dengan tingkat terendah sudah sesuai dengan UMR kota Salatiga 

c. Lingkungan kerja yang layak dan aman 

BPR Dinamika Bangun Arta memberikan lingkungan kerja yang aman dan nyaman untuk 

karyawan. Fasilitas yang diberikan kepada karyawan antara lain: program jaminan kesehatan, 

program jaminan ketenagakerjaan, cek kesehatan sederhana serta fasilitas APAR di setiap 

lantai. 

d. Pelatihan dan pengembangan kemampuan karyawan 

Dalam rangka meningkatkan kapabilitas kompetensi dan professional karyawan, BPR 

Dinamika Bangun Arta meemberikan program pelatihan pengembangan kualitas SDM 

melalui bebrapa kegiatan pendidikan baik yang dilakukan secara intern maupun dari pihak 

ekstern. 

3. Bersinergi dengan masyarakat 

a. Literasi dan inklusi keuangan 

BPR Dinamika Bangun Arta melakukan kegiatan literasi dan inklusi kepada masyarakat 

dengan tujuan memberikan pemahaman mengenai produk layana perbankan dan pemahaman 
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perencanaan keuangan. Literasi dan inklusi keuangan dilakukan kepada pelaku UMKM di 

wilayah operasional BPR 

b. Mekanisme pengaduan masyarakat 

Jika ada pengaduan nasabah akan diterima ditangani dan diselesaikan sesuai dengan 

kebijakan dan ketentuan baik dari intern dan ekstern tentang Perlindungan Konsumen dan 

masyarakat 

c. Tanggungjawab sosial dan lingkungan 

Tanggungjawab sosial dan lingkungan yang dilakukan oleh BPR Dinamika Bangun Arta 

antara lain menjaga kebersihan lingkungan kantor yang berada di wilayah pasar, berbagi 

lahan parkir dengan pengunjung pasar, memberikan bantuan kepada panti asuhan dan 

pemberian hewan qurban pada saat hari raya Qurban. Total dana CSR di tahun 2024 sebesar 

38,9 juta. 

 

D. KINERJA LINGKUNGAN HIDUP 

Dampak langsung yang ditimbulkan dari kegiatan operasional BPR Dinamika Bangun Arta terhadap 

lingkungan terbilang sangat rendah. Namun demikian, BPR Dinamika Bangun Arta berkomitmen 

untuk terus menjaga lingkungan hidup dan dapat berkontribusi secara langsung. 
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